
Fremtidens
fibernet

Fiber til etageejendomme med GlobalConnect.

Til dig der bor i en forening 
Heri kan du læse mere om, hvad du  får med en fiberløsning.

Guide
Kom godt i gang



Din forbindelse er aktiv
Sådan kommer du godt i gang

Alle ejendommens boliger får installeret fiberbokse. Det er her, du tilslutter routeren fra din 
udbyder. Du kan allerede nu gå ind og tage en udbyder, så du er klar til fibernettet bliver 
aktiv. Før du kan tage forbindelsen i brug, skal du dog tænde din boks. 
Se guiden herunder og bliv klar på et øjeblik!

Start fiberboksen

Det allerførste du skal gøre er at tilslutte strøm 
til fiberboksen i dit hjem.

Tjek forbindelsen

Lad boksen arbejde i ca. 2-5 minutter til begge 
grønne lamper lyser konstant. Nu er fiberboksen 
korrekt forbundet. Hvis lamperne ikke lyser 
konstant, kontakt da vores kundeservice.

Vælg tjenesteudbyder

Hvis du ikke allerede har valgt en tjenesteudbyder, 
kan du gøre det allerede nu. Vælg en af vores 
udbydere, som passer bedst til dine behov for 
internet og TV.

Tilslut router

Når du skal tilslutte din router, skal den sættes til 
strøm og derefter i din fiberboks i port LAN1 der er 
på undersiden af boksen. Hvis du har flere udbydere, 
skal de tilsluttes i den rækkefølge du får dem i. 
Første udbyder i LAN1 osv.
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Ét af Danmarks største 
udvalg af tjenesteudbydere

Hos GlobalConnect er vi medlem af Opennet. Dét betyder valgfrihed af 
tjenesteudbyder blandt vores mange samarbejdspartnere. Her kan du vælge både 
en klassisk internetløsning samt en løsning der også inkluderer en TV-pakke. 

Du har frihed til at vælge den løsning der passer dig bedst.
Du kan se dem her privat.globalconnect.dk/udbydere

eller scan QR-Koden.

Der kommer løbende flere udbydere til. Hos udbyderne kan du få mere 
information om abonnementsmuligheder og priser. 
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Fremtidssikret løsning
Fibernettet sikrer din forening de højeste hastigheder, en stabil forbindelse og er alt i
alt en fremtidssikret løsning, som vil gavne jeres beboere i en lang årrække. På den
måde er i sikre på, at foreningens husstande kan følge med det stigende behov for en
god internetforbindelse i hjemmet.

En fiberforbindelse skaber:

GlobalConnect er næste skridt på din digitale rejse! 

GlobalConnect A/S  •  Havneholmen 6,  2450 København SV  •  CVR: 26759722

Har du spørgsmål?

Vi sidder altid klar til at hjælpe dig 
på telefon og mail.

	      77 30 30 16 
	      Alle hverdage kl. 9-15.

	      kundeservice@globalconnect.dk

Tryghed i at have lynhurtigt internet, selv når hele familien 
er på nettet samtidig

Stabil forbindelse til at arbejde, studere, game, streame, 
surfe, se TV og holde kontakt med de nærmeste

Sikret tilgang til e-boks, netbank, kommunens onlinetjenester 
samt e-konsultationer med læge


